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Załącznik nr 2 do SIWZ
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
Znak sprawy: I.271.7.2014
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi stałego dostępu do Internetu dla 60 zestawów komputerowych znajdujących się w miejscu zamieszkania osób wyłonionych w postępowaniu kwalifikacyjnym w ramach projektu „Internet dla mieszkańców Gminy Miastków Kościelny wykluczonych cyfrowo – druga edycja" w ramach działania 8.3. „Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu –e Inclusion" osi priorytetowej 8. „Społeczeństwo informacyjne - zwiększenie innowacyjności gospodarki", Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013.                                                   
1) Wymagany termin realizacji zamówienia: 

· Do 30 dni od daty podpisania umowy : dokonanie instalacji i uruchomienie dostępu do Internetu w miejscach docelowych.
· świadczenie stałego dostępu do Internetu – 24 miesięcy od daty instalacji 
i uruchomienia dostępu do Internetu w miejscach docelowych.
2) Gwarantowana przepustowość dostępu do sieci Internet musi wynosić co najmniej:
	Beneficjent ostateczny
	Ilość
gospodarstw/
jednostek
	Ilość
zestawów
na punkt
	Pobieranie
(download) -
minimum/punkt
	Wysyłanie
(upload) -
minimum/punkt

	Gospodarstwa

domowe oraz

jednostki

podległe Gminie Miastków Kościelny
	60
	1
	512 kb/s
	512 kb/s


1) Zamawiający dopuszcza uruchomienie dostępu do Internetu w niżej wymienionych technologiach:                    
a) Bezprzewodowej: WiMax, LMDS, Wi-Fi, GSM/EDGE, CDMA, UMTS/HSDPA, LTE,
2) Zamawiający zastrzega, że w wyjątkowych sytuacjach gdy nie będzie technicznie możliwe zapewnienie dostępu do Internetu oferowaną przez Wykonawcę technologią, za zgodą Zamawiającego możliwe będzie zapewnienie   dostępu   do   Internetu   w   innej   technologii,   jednakże   z zachowaniem parametrów jak u innych beneficjentów ostatecznych projektu.
3)  Sprzęt   służący   odbiorowi   sygnału   będzie   fabrycznie   nowy,   sprawny technicznie. Zamawiający wymaga aby przed planowanym terminem montażu u Beneficjenta ostatecznego urządzenia były dostarczone do Urzędu Gminy w Miastkowie Kościelnym gdzie urządzenia zostaną przetestowane przez Wykonawcę oraz pracownika Urzędu Gminy w Miastkowie Kościelnym. Po przetestowaniu urządzenie dostępu do internetu zostanie przez Wykonawcę zainstalowane w miejscach docelowych. 
4) Dodatkowe, niezbędne akcesoria    do    prawidłowego    działania Internetowego dostarcza Wykonawca (np. modem, antena wewnętrzna), ponadto w przypadku, gdy dodatkowe urządzenia niezbędne do zapewnienia dostępu do Internetu wymagają ich zamontowania w budynku lub na budynku, ich montaż wykona Wykonawca na własny koszt w terminie uzgodnionym z Zamawiającym.
5) Urządzenia zapewniające dostęp do Internetu muszą mieć funkcjonalność automatycznego instalowania sterowników i konfigurowania się w systemie operacyjnym po podłączeniu do komputera.
6) Nie dopuszcza się pogorszenia parametrów transmisji danych przy połączeniach 
z Internetem za wyjątkiem działania „siły wyższej". Parametry mogą być niższe przy pogorszeniu warunków technicznych niezależnych od Wykonawcy.
7) Wysyłanie i odbieranie danych z maksymalną prędkością połączenia - nie więcej niż 512 kbit/s.
8) Czas jednorazowej sesji w ramach dostępu nieodpłatnego nie będzie dłuższy niż 60 minut, przy czym ograniczenie połączenia dotyczyć będzie:

a. urządzenia końcowego lub

b. użytkownika, jeżeli będzie on rejestrowany.

9) Miesięczny limit transferu danych - nie więcej niż 750 MB dla użytkownika, 
z zastrzeżeniem indywidualnego podejścia uzasadnionego sytuacją na poszczególnych rynkach lokalnych, które może spowodować obniżenie tej granicy lub odstąpienie od tego ograniczenia.
10)  Przyznanie użytkownikowi lub urządzeniu końcowego indywidualnego kodu dostępu do sieci Internet w celu rozliczania ograniczeń.

 11) W związku z możliwością zmiany lokalizacji laptopów oraz beneficjentów ostatecznych dostęp do Internetu musi być mobilny lub bezprzewodowy.
12) Zamawiający wymaga blokowania dodatkowych usług typu SMS, połączeń Głosowych na aktywnych kartach i innych, które generują dodatkowe koszty większe niż określone w treści umowy. Zamawiający zastrzega, że nie będzie ponosił tych kosztów.
13) W ramach realizacji zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest do zainstalowania (o ile to niezbędne) własnych urządzeń odbiorczo - nadawczych w gospodarstwach domowych, Urządzenia te będąc w użytkowaniu Zamawiającego, pozostają własnością Wykonawcy. Urządzenia te muszą być zainstalowane na koszt Wykonawcy. Po zakończeniu realizacji zamówienia wykonawca zobowiązany jest zdemontować 
i zabrać zainstalowane przez siebie urządzenia.
14) Urządzenia łącza bezprzewodowego muszą posiadać świadectwa homologacji do realizacji łącza.
15 ) Łącze dostępu do sieci Internet będzie posiadać stałe adresy IP lub inne rozwiązania umożliwiające dostęp do konfiguracji urządzeń diagnostyki i kontroli poprawności pracy lub jakości świadczonej usługi.
16) W ramach przedmiotowego zamówienia Wykonawca musi zapewnić:

a. Doprowadzenie sygnału internetowego do 60 odbiorców- do miejsca wskazanego przez Zawiadamiającego, zakończone wtyczką RJ45 lub modemem (Internet będzie wykorzystywany w komputerach przenośnych).
b. 24 godzinny telefoniczny serwis techniczny (Call Center) - możliwość Zgłoszenia awarii przez 24 godziny na dobę przez wszystkie dni tygodnia.
c. 24 Godziny czas reakcji na awarię po zgłoszeniu przez Zamawiającego oraz 
48 godzin czas powiadomienia Zamawiającego o podjętych działaniach w sytuacji awaryjnej. Warunki naprawy sprzętu regulują warunki określone w karcie gwarancyjnej producenta.
16) Doprowadzenie i podłączenie sygnału internetowego do zestawów komputerowych w przewidywanym terminie do: 30 dni od daty podpisania umowy.

17) Wykonawca świadczyć będzie usługę dostępu do Internetu, w każdej z lokalizacji, przez okres 24 miesięcy.
18) Wykaz miejscowości w Gminie Miastków Kościelny wyznaczonych do instalacji Internetu:
	LP.
	Miejscowości:


	1. 
	Brzegi

	2. 
	Glinki

	3. 
	Kruszówka

	4. 
	Kujawy

	5. 
	Miastków Kościelny

	6. 
	Oziemkówka

	7. 
	Przykory 

	8. 
	Ryczyska

	9. 
	Stary Miastków 

	10. 
	Wola Miastkowska

	11. 
	Zabruzdy

	12. 
	Zabruzdy - Kolonia

	13. 
	Zasiadały

	14. 
	Zgórze

	15. 
	Zwola

	16. 
	Zwola Poduchowna


UWAGA:
Zamawiający zastrzega sobie zmianę Beneficjentów ostatecznych a co za tym idzie konieczność przeniesienia laptopa wraz z Internetem.

Wykonawca w ramach umowy zobowiązany jest do instalacji Internetu w innym wskazanym poprzez Zamawiającego miejscu w ramach umowy.

20) Dostęp do Internetu będzie wykorzystywany do celów niekomercyjnych.
DOTACJE NA INNOWACJE – INWESTUJEMY W WASZĄ PRZYSZŁOŚĆ

Projekt współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.
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